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Forsaljningsvillkor 2020:1 for AB Ninolab

(nedan kallat Ninolab)

All forsaljning och leverans sker enligt IML 2009 (antagna 2008 av Swedish Labtech) med nedanstaende tillagg vilka géller
med foretréade framfor IML 2009 i hédndelse av motséattning.

Leveransvillkor

DDP leveransort i Sverige enligt INCOTERMS 2010 )med tillagget: Fraktkostnaden debiteras separat. Ninolab forsakrar
saledes godset under transporten och 'star faran' tills det ankommer mottagaren. Viktigt &r att eventuell skada/dold skada
rapporteras till Ninolab inom 6 dagar.

Priser

Ninolab forbehaller sig ratten att utan sarskilt meddelande dndra de priser som anges p& hemsidan, prislistor, utskick och
Ninonytt. Specialpriser, kampanjerbjudanden och rabatter kan, om ej annat uttryckligen anges, inte kombineras med varandra
eller med andra sarskilda priser i prislistor, kataloger eller avtal.

Om inte annat avtalats har Ninolab ratt till erséattning for kostnadsékningar pa grund av skatter, offentliga avgifter och
vaxelkursforandringar efter offert- och bestéllningsdatum. Alla priser galler exklusive mervardesskatt.

Betalningsvillkor
Leverans sker mot faktura. Ninolab forbehaller sig ratten till kreditprévning. Betalning av fakturan skall ske senast 30 dagar
efter fakturadatum. Vid férsenad betalning debiteras ranta pa fakturabeloppet enligt rantelagen

Emballage
Priserna géller inklusive emballage for landtransport inom Sverige.

Garantitid

Garantin galler, om inte annat avtalats, under 12 manader efter leveransdagen alternativt efter godkand installation. Garantin
galler vid normal anvandning och omfattar inte forbrukningsvaror och reservdelar. Skador beroende pa vardslos eller felaktig
anvandning omfattas inte av garantin.

Ankomstkontroll och Reklamation

Det aligger koparen att ankomstkontrollera varan vad galler felaktigheter. Om varan ar skadad eller om nagot saknas vid
leverans noteras detta pa fraktsedeln, dold skada anmals omgaende skriftligt till transportdren, dock senast 7 dagar efter
mottagandet. Anmals dold skada via Ninolab maste detta ske senast 6 dagar efter mottagandet. Vid skada maste emballaget
alltid sparas till dess inspektion kunnat ske. Reklamationer som beror pd uppenbara felaktigheter fran Ninolabs sida, sdsom
felexpediering eller fabrikationsfel, anmals skriftligt till Ninolab inom 8 dagar fran ankomstdatum.

Vid eventuell retur skall varan atersandas fritt Ninolab i oskadat skick och i originalférpackning. Méarkning eller noteringar far
aldrig g6ras outplanligt pa varan eller pa originalférpackningen.

Returratt
Om varan inte motsvarar angivna specifikationer far kopt vara returneras eller bytas inom 7 dagar fran ankomstdatum.

Aterkop

Vid godkant aterkop krediteras 80 % av fakturerat pris pa varor, vars varde 6verstiger 1.000 SEK, exklusive mervardesskatt. |
ovriga fall krediteras varuvarde med avdrag av 200 SEK. Varor som tillverkats pa bestallning for viss kund, aterkops ej. Vid
aterkop av teknisk utrustning sdsom vagar, matinstrument och dylikt debiteras provningsavgift enligt da gallande taxa innan
varan atergar till Ninolabs lager.

Returforfarande

Fore retur skall kunden alltid kontakta Ninolab for att erhalla ett returnummer som sedan anges i leveranshandlingarna. Varan
skall atersandas i oskadat skick, i originalforpackning och med betald frakt om ej annat avtalats. Markning eller noteringar far
aldrig goras outplanligt pa varan eller originalférpackningen. Returer som sants till Ninolab utan returnummer kan komma att
atersandas pa kundens bekostnad.

Annullering av bestéllning

Vid av kunden begard annullering av bestallning, debiteras en annullationsavgift pa 20 % av aktuellt varuvarde vid
bestallningstillfallet, minimiavgift 200 SEK. Varor som tillverkats pa bestéllning for viss kund, kan ej annulleras. Normalt
godkanns aterkop av enstaka standardprodukter.



